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LEAN SIX SIGMA YELLOW BELT /7

ldealni vstup do svéta procesniho zlepSovani, zvySovani kvality produktl a sluzeb pomoci pfistupu Lean a Six
Sigma. Skoleni pfedstavuje sadu nastrojl a technik pro feSeni (nejen) procesnich problémU s cilem pracovat
jednoduseiji, kvalitnéji a vzdy ke spokojenosti zakaznik.

Pro koho je Skoleni urCeno? Pro kazdého! Toto zakladni Skoleni je urCeno pro specialisty, administrativni
pracovniky, manazery... zkratka vSechny, ktefi chtéji svou praci délat efektivnéji, rychleji a jednoduseji.

Skoleni je rozdéleno na dvé &asti. V prvni se predstavi metodiky Lean, Six Sigma a projektovy cyklus DMAIC.
Pomoci simulaéni hry se ukazi typické problémy v procesech (defekty a plytvani). V druhé Casti Skoleni se
predstavi 7 zakladnich nastroju Lean Six Sigmy, které se vyzkousi i prakticky.

Fakta o Skoleni: Naucite se:

e 1 denni Skoleni YELLOW BELT e Pochopit dllezitost procesniho zlepSovani v kazdé firmé.

e Simulaéni hra a cvi€eni podporujici pochopeni pfistupu e Spravné vyuzivat vybrané nastroje na feSeni probléma.
DMAIC

e ZlepSovat svoji praci.
e 7 nastroju kvality a procesniho zlepSovani o

e Poznat pristupy Lean a Six Sigma.
e ZakonCeno testem a vydano osvédceni Yellow Belt

e Seznamit se s metodikou DMAIC (postup, jak fidit projekty).
e Podporovat procesné zlepSovaci projekty.

e Definovat pfileZitost (plytvani) v kazdodenni praci
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AGENDA SKOLENI

1 den 7N,
09.00 — 17.00

* Co je proces, procesni zlepSovani a fizeni zmén

* Prilezitosti v procesech

* Coje Lean a Six Sigma, DMAIC

* Nastaveni projektu — project charter
* Rozsah projektu - SIPOC

* Definovani cild — CTQ (z VOC)

* Mapovani procesu — techniky

* Hledani kofenovych pficin (Fishbone diagram,
N/3)

* Procesni analyza — hodnotova analyza
* Hledani a prioritizace feSeni
* Matice pfinosu a usili

* Vyhodnoceni projektu — nastaveni kontrolnich
metod
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CO OBSAHUJE NASE SKOLENI YELLOW BELT

SIMULACE

V prabéhu Skoleni nékteré
nastroje ukazujeme na nasi
simulaci. Pfipravime proces,

ktery vykazuje plytvani —
neefektivitu a pomoci
jednoduchych zlepSovacich
nastroji tym spole¢né
vygeneruje nékolik moznych
feSeni, které ihned aplikuje.

www.capability.cz

CVICENI NA
PROCESECH

Soucasti Skoleni je
nékolik cvieni s cilem
vyzkouSet vybrané Lean
Six Sigma nastroje na
simulovaném procesu.

NASTROJE

Pfedstavime hlavni
nastroje metodiky Lean a
Six Sigma jako jsou:
SIPOC, CTQ, Procesni
mapovani, Fishbone
diagram, Kreativni
techniky generovani
napadu, prioritizace
feSeni pomoci matice
pfinosu a usili.

OSVEDCENI

Po absolvovani skoleni
Lean Six Sigma Yellow
Belt dostane uc¢astnik
osveédceni o Uuspésném
absolvovani kurzu
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PROC ICG? /

f Metodika zalozena na praktickych pfikladech, datech z projektd od 50 konzultantl z celé Evropy.

2 ZkuSeni Skolitelé, realizovali pfes 85 LSS Skoleni za poslednich 24 mésicu.

Propojeni pfistupd LEAN, Six Sigma a Fizeni zmén.

> O

Garance kvality na vSechna nase Skoleni.

O

Profesionalni celobarevné skolici materialy s pfipadovymi studiemi.

‘9 Pres 200 pozitivnich referenci.

7 Evropska certifikace v cené, koucink v pribéhu projektu v cené.
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