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Skoleni Rizeni zmén (Change Management)

Uspéch vasich aktivit je pouze tak velky jak Usp&sné je zvladnuta souvisejici
zmeéna. Ve skute€nosti mnoho projekttd a zmén nedosahne pozadovanych vy-
sledkl nikoliv kvuli nedostatku zdroja, metodiky, technologii €i systém, ale
proto, Zze projektovy lidr nefidil dobfe zménu a uZivatelé ji nepfijali.

NasSe Skoleni pfipravi u€astniky na to jak systematicky fidit zmény jakou sou-
Cast kazdeho projektu. Na Skoleni si u€astnici vyzkousi pfipravit plan fizeni
zmén na realném prikladu. Maximalné praktické Skoleni.

Jakeékoliv sebelepsi technicke reSeni
bez adekvatniho fizeni ,lidskeho po-
stoje” nemuUze uspét.

Typickeé situace - Firma pfipravuje sadu organiza¢nich zmén

— Projektovy manazer chce zménit proces a tim prerozdélit praci
mezi oddéleni.

— Implementujeme novy systém, resp. postupy prace.

— Stéhovani pobofek znamena spoustu zmén pro zaméstnance.

Co se naucite - Iniciovat a implementovat zmé&ny v organizaci tak, aby pfi jejich za-
vadéni byla zajisténa maximalni mira podpory.

— Poznavat typické reakce na zménu, jak se na né pfipravit, pfipadné
jak cCelit rezistenci.

— Umét aplikovat nastroje, zajistujici uspésny pribéh.

— Pfipravit komunikacni plan pro zaméstnance i management.
- Ridit strategickou Urovert Change Managementu v organizaci
— Kombinovat projektové techniky s fizenim zmén.

- Ridit tym a facilitovat workshopy
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Moduly Skoleni a agenda

P VYVOLAT DEFINOVAT ZAJISTIT RIDIT VYHODNOTIT
PLANOVANi ZMENY POTREBU STRATEGII PODPQRU KE FACILITACI A UDRZET
ZMENY ZMENE ZMENY ZMENU

Rizeni zmén jako strategicka disciplina Strategie a plan implementace zmény
Role a tym lidi v fizeni zmén Analyza postojl lidi ke zméné
Nastaveni rozsahu zmén a cil Prace s rezistenci a odmitanim
Stakeholder analyza Komunikace jako nastroj

Vnimani potfeby zmény Vedeni komunikaénich workshopli
Pocit nutnosti ke zméné Sledovani implementace zmény
Zpracovani vize zmény Udrzeni trvalé zmény

Zakladni atributy Skoleni

Doba trvani 2 dny
Cilova skupina Projektovi manazefi, manaZzefi oddéleni, procesni specialisté, HR
Podet téastniki 10-15 acastnikd
Jazky $koleni Cesky, anglicky, némecky, madarsky
Reference Unicredit | Evonik | MOL Hungary | Nokia
Kontakt Milan Gazdik Libor Cadek
milan.gazdik@integratedconsulting.cz libor.cadek@integratedconsulting.cz
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